Obchodni podminky

spoluprace a provizniho systému on-line serveru umisténého na internetové adrese
store.veganza.cz a kattyveganza.com

Poskytovatelem provizniho systému je:

Jméno a pfijmeni:  Lukas Blaz&ik

Sidlo: Prokopova 233/32, Plzeri 30100
IC: 76563715

DIC: CZ8608285895

Tel.: 721012 311

E-mail: store @ veganza.cz

(dale jen jako ,Poskytovatel®)

1.

Uvodni ustanoveni
1.1.  Tyto obchodni podminky upravuji prava a povinnosti smluvnich stran:

a) vzniklé v souvislosti s dohodou o spolupraci uzavienou mezi Partherem a
Poskytovatelem;

b) vzniklé v souvislosti s U¢asti v proviznim systému Poskytovatele.

1.2. Registraci do provizniho systému vyslovuji Partner i Poskytovatel svij
souhlas s témito obchodnimi podminkami a zaroven se obé strany zavazuji
fidit se témito obchodnimi podminkami.

1.3. V otdzkach témito obchodnimi podminkami neupravenych se vztahy mezi
Partnerem a Poskytovatelem fidi platnymi pravnimi piedpisy, zejména zdkonem ¢.
89/2012 Sb., obanskym zakonikem.

1.4. Provizni systém je provozovan prostiednictvim aplikace AffilBox, kterou
poskytuje spole¢nost OLYMPIC s.r.o., IC 27480381.

Vymezeni pojmu

2.1. Dohoda o spolupraci je jakakoliv dohoda uzaviena dle téchto obchodnich
podminek mezi Poskytovatelem a Partnerem, a jejimz ucelem je propagace zbozi,
sluzeb nebo cinnosti Poskytovatele. Konkrétni rozsah propagace, vysi provize
véetn€ informace o zatizeni provize DPH a pfipadné dal§i podrobnosti zvefejni
Poskytovatel na svém webovém rozhrani. Dohoda o spoluprdci je uzavirdna
elektronicky a neni poskytovdna v pisemné podobé. Dohoda je uzaviena tim, ze
Partner stisknutim potvrzovaciho tlacitka v proviznim systému piijme podminky



2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

spoluprace navrhované Poskytovatelem. Dohoda o spolupraci neni prikazni
smlouvou ani smlouvou o obchodnim zastoupenim.

Kampan urcCuje rozsah marketingové a jiné Cinnosti, ktery Poskytovatel blize
definuje v proviznim systému a nabizi jej Partnerovi k propagaci. Kampani se
zejména rozumi to, které zbozi, sluzby ¢i webové stranky Poskytovatele maji byt
prostiednictvim provizniho systému propagovany. Podrobné podminky kampané
nebo skupiny kampani jsou popsany v dohodé o spolupréci.

Konverze je akce Navstévnika, kterd je cilem kampang. Konverzi se rozumi
zejména dokoncCeni nakupu zbozi ¢i objednavky sluzeb Poskytovatele. Z
navstévnika se konverzi stdva zakaznik Poskytovatele.

Metody propagace jsou marketingové a jiné obdobné ¢innosti Partnera, kterymi
Partner propaguje zbozi ¢i sluzby Poskytovatele. Metodami propagace se rozumi
zejména :

a) umisténi reklamniho obsahu (zejm. banneri) na webovych strankach Partnera;

b) uvedeni reference na zbozi ¢i sluzby Poskytovatele prostfednictvim blogd,
diskuznich for nebo ¢lankt (za predpokladu, Ze pravidla blogi ¢i diskuznich
for tuto ¢innost umoznuji);

C) rozeslani e-maill informujicich o zbozi ¢i sluzbach Poskytovatele osobam,
které s touto formou marketingu vyjadfily ndlezity souhlas v souladu s
pravnimi predpisy ;

d) odkaz na zbozi ¢i sluzby Poskytovatele prostiednictvim socidlnich siti;

e) PPC kampané.

Navstévnikem je osoba, kterd navstivi webové stranky Poskytovatele na zakladé
¢innosti vyvijené Partnerem v rdmci povolenych metod propagace.

Partnerem je fyzickd osoba starSi osmnacti let nebo pravnicka osoba, ktera se
na zakladé registrace uc¢astni provizniho systému Poskytovatele.

Proviznim odkazem se rozumi unikatni odkaz ptidéleny Partnerovi v ramci
provizniho systému. Partner mé narok na provizi pouze v piipad¢, ze byl jeho
provizni odkaz vyuzit pii uskutecnéni schvalené konverze.

Proviznim uétem je ucet Partnera vedeny Poskytovatelem v internetové aplikaci
AftilBox v ramci administrace provizniho systému, ke kterému ma Partner on-line
pfistup. Na uctu jsou evidovany udaje tykajici se zejména poctu Navstévnikd,
objednavek a jejich stavu.

Schvalena konverze je takova konverze, pti které ze strany zakaznika dojde k
radnému a plnému uhrazeni ceny zbozi ¢i sluzby.



2.10.

2.11.

Webové stranky Poskytovatele jsou stranky Poskytovatele umisténé na adrese
store.veganza.cz a kattyveganza.com

Zaikaznikem je osoba, kterda na webovych strankdch Poskytovatele zavazné
objedna zboZi ¢i sluzbu €1 jiné plnéni.

Ucast v proviznim systému

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

Ucast v proviznim systému vznika registraci Partnera v proviznim systému.

V ramci provizniho systému Partner propaguje sluzby ¢i zbozi Poskytovatele na
zakladé dohody o spolupraci pomoci metod propagace.

Partner pln€ odpovida za veskeré Skody, které zpisobi svym jednanim v rozporu s
témito podminkami a/nebo pravnim fadem Ceské republiky Poskytovateli, jingm
uzivatelim webovych stranek Poskytovatele nebo tietim osobam.

Partner odpovida Poskytovateli za spravnost a Uplnost udaji uvedenych pfi
registraci. V piipadé zmén v uvedenych udajich je Partner povinen o této
skute¢nosti bezodkladné Poskytovatele informovat. Poskytovatel neodpovida za
Skody vzniklé Partnerovi z divodu neozndmeni zmén v udajich .

Prava a povinnosti Partnera

4.1.

4.2.

4.3.

44,

4.5.

Partner je povinen dbat na to, aby svou ¢innosti nepoSkozoval ¢i neohrozoval
dobré jméno a povést Poskytovatele ¢i jim nabizeného zbozi a sluzeb.

Partner nesmi propagovat zbozi ¢i sluzby Poskytovatele na webovych strankéch,
jejichz obsah muZe jakymkoliv zptisobem porusovat pravni piedpisy Ceské
republiky nebo dobré mravy. Zejména se jednd o webové stranky s
pornografickym obsahem a nelegdlnim obsahem a o webové stranky, jejichz
prostfednictvim dochazi k poruSovani prav duSevniho vlastnictvi ¢i propagovani
téchto ¢innosti.

Partner ¢i rodinni pfislusnici Partnera nebo osoby jednajici ve shod¢ s Partnerem
nesmi objednat zbozi ¢i sluzby Poskytovatele ptes vlastni provizni odkaz Partnera.
Pokud tak ucini, zanikd narok Partnera na provizi z takto ziskanych konverzi.
Pokud uvedenym jednanim vznikla Poskytovateli §koda, je Partner povinen mu
tuto Skodu v plné vysi nahradit.

Partner je povinen chrénit své piistupové udaje ke svému proviznimu uctu pred
zneuzitim tfeti osobou. Poskytovatel neodpovidd za Skodu, kterd Partnerovi
takovym zneuzitim vznikne.

Partner je opravnén vyuzit k propagaci Poskytovatele vSech textovych a

vrowe

obrazovych materiali , které jsou vysledkem tvirci ¢innosti Poskytovatele nebo ke
kterym ma Poskytovatel platnou licenci, a které jsou Partnerovi za timto Gcelem



4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Poskytovatelem poskytnuty nebo zpfistupnény v proviznim systému. Bez
piedchoziho souhlasu Poskytovatele neni Partner opravnén pouzit poskytnuté
materialy jinak nez pro ucely kampané.

Partner nesmi bez predchoziho souhlasu Poskytovatele jakkoliv pozménovat
HTML koédy, grafickou podobu ¢i obsah reklamnich ploch (napiiklad banneri)
poskytnutych mu Poskytovatelem k pouZiti v rdmci kampané.

Partner je povinen zajistit, aby v ramci jim zvolenych metod propagace
nedochdzelo prostfednictvim programt, skriptl, znovunacitanim reklamnich
bannert ¢i jinymi zpusoby k nekalému zvySovéani poctu zobrazeni reklamnich
ploch Poskytovatele.

Partner se zavazuje, ze nebude propagovat Poskytovatele rozesilanim zprav
(e-mailem, SMS, na diskuznich forech), které jsou kvalifikovany jako SPAM.
Pokud bude Poskytovatelem zjiSténa takova aktivita Partnera, je Poskytovatel
opravnén odstoupit od dohody o spolupraci a uzaviit provizni ucet Partnera.
Partnerovi zaroven v takovém piipadé zanika narok na provize, které mu dosud
nebyly vyplaceny.

Bannery, texty a dalSi obsah umistény v rozhrani aplikace AffilBox a provizniho
systému, véetné programového vybaveni webového rozhrani a provizniho systému,
je chranén autorskym pravem Poskytovatele nebo spolecnosti OLYMPIC s.t.0., a
muze byt chranén dal§imi pravy tfetich osob. Obsah nesmi byt Partnerem ménén,
kopirovan, rozmnozovan, Sifen ani pouzit zadnou tieti stranou k jakémukoli tcelu
bez pisemného souhlasu Poskytovatele nebo jiného drzitele autorskych prav. Pravo
pouzit chranény materidl v souladu s ¢lankem 4.5 téchto podminek neni timto
ustanovenim dotceno.

Prava a povinnosti Poskytovatele

5.1.

5.2

5.3.

Poskytovatel se zavazuje v ramci schvalovani provizi pravideln¢ schvalovat
konverze Partnera. O schvéleni konverze bude Partner informovén prostiednictvim
svého provizniho uctu.

Pro zisk&vani informaci o konverzich jsou vyuzivany soubory cookie v pocitacich
zékaznikli. Platnost souborii cookie uvadi Poskytovatel v rozhrani aplikace.
Partner bere na védomi a Poskytovatel neodpovida za to, Ze v pripadé, Ze
zakaznik volbou ve webovém prohliZe¢i nebo jinak vyuZzivani souboru cookie
zakaZe, nelze priradit konverzi k proviznimu odkazu Partnera, a Ze za
takovou konverzi nenalezi Partnerovi provize.

Poskytovatel neodpovida za piipadnou Skodu zplisobenou propagaci programi
zapojenych v proviznim systému.



54. Poskytovatel se zavazuje vyplatit Partnerovi za jim uskutecnéné schvalené
konverze provizi dle ¢lanku 6 téchto obchodnich podminek.

5.5.  Poskytovatel je opravnén vyzadat si ke schvaleni propagacni e-maily a dalsi texty,
které Partner chce v kampani pouzit.

5.6. Poskytovatel je opravnén kdykoliv ménit ¢i doplnovat znéni téchto obchodnich
podminek. Prava a povinnosti stran se fidi vzdy tim znénim obchodnich podminek,
za jehoz Gc¢innosti vznikly. Zménu obchodnich podminek je Poskytovatel povinen
Partnerovi oznamit prostfednictvim kontaktniho e-mailu, ktery Partner zadal pfi
registraci. Nové znéni obchodnich podminek bude vii¢i Partnerovi u¢inné od jeho
oznameni.

Provize
6.1.  VySe provize je uvedena v proviznim systém u kazdé kampang zvIast’.

6.2. Provize budou Poskytovatelem schvalovany vzdy bezodkladné po uplynuti lhtty,
po kterou pravni ptedpisy nebo obchodni podminky Poskytovatele umoziiuji
spottebiteli odstoupit od smlouvy. Schvalovani konverzi probiha manualn¢ . O
schvéleni provize bude Partner informovéan prostfednictvim svého provizniho tctu.

6.3.  Provize budou schvaleny u téch konverzi, kde doslo k f&dnému a plnému uhrazeni
zboZi ¢i sluzby propagované v kampani.

6.4. Za zrusené ¢i stornované objednavky nebo pii odstoupeni zdkaznika od smlouvy
nevznika Partnerovi narok na provizi.

Vyplata provize

7.1. Partner ma narok na vyplatu provize, pokud soucet schvalenych provizi v jeho
proviznim uctu je vysSi nez Castka uvedena na webovém rozhrani provizniho
systému (tj. sjednand v dohod¢ o spolupraci).

7.2. Pokud ztstatek provize na proviznim Gc¢tu Partnera piekroc¢i ¢astku uvedenou
vySe, ma Partner moznost pozadat o vyplatu provize prostiednictvim svého
provizniho Uc¢tu. Na zdkladé Zadosti Partnera bude Partnerovi zaslan report, ve
kterém bude uvedena vysledna castka, kterou miize Partner fakturovat. Pokud
Partner nemuze vystavit fakturu, bude mu jeho provize vyplacena na zdkladé¢
dohody o provedeni prace.

7.3. Splatnost faktury vystavené Partnerem nesmi byt méné nez 14 dni od jejiho
doruceni Poskytovateli. Je-li na faktuie uvedena kratSi doba splatnosti, je faktura
splatna 14 dnti od doruceni.

7.4. Vyse celkové provize pozadované Partnerem k vyplaceni musi odpovidat adajim
uvedenym na proviznim uctu ke dni, ke kterému jeji vyplaceni Partner pozaduje.



7.5.

Poskytovatel je opravnén Zzadost Partnera a spravnost uvedenych udaju
pirezkoumat. V piipad¢ jakychkoliv nesrovnalosti ozndmi Poskytovatel Partnerovi
sva zjisténi, pricemz se strany zavazuji poskytnout si soucinnost potiebnou k
vyfeSeni této zalezitosti. Po dobu feSeni takové zaleZitosti se stavi lhlity stanovené
k vyplaceni provizi.

Vyplaceni provizi probiha vyhradné bankovnim pfevodem v CZK (korunach
eskych) na bankovni Gi¢et Partnera vedeny v bance na tizemi Ceské republiky
nebo Slovenska, pfi¢emz Partner je povinen sdélit Poskytovateli veSkeré udaje
pottebné pro uskutecnéni platby (zejména ¢islo uctu). Provize nebudou vyplaceny
v hotovosti, zahrani¢nim bankovnim pfevodem (s vyjimkou pievodu na zemi
Slovenska v korunach ¢eskych), sloZzenkou ani jinym zplsobem , nebude-li mezi
Partnerem a Poskytovatelem sjednédno jinak.

8. Namitky Partnera

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Partner ma v ptipadé¢ pochybnosti zejména o spravnosti evidence
zprostiedkovanych konverzi nebo schvalenych provizi moznost uplatnit u
Poskytovatele své namitky. V takovém ptipad¢ je Partner povinen piedlozit
vSechny dostupné udaje a zdznamy, které s namitkami souviseji.

Partner ma pravo uplatnit své namitky do 30 dnii ode dne vzniku skutecnosti, ktera
je divodem namitky. Na pozd¢jsi namitky neni Poskytovatel povinen reagovat.

Namitky musi byt Partnerem zaslany Poskytovateli v pisemné formée, kterou se
rozumi také e-mailovéa zprava zaslana na kontaktni e-mail Poskytovatele. Za fadné
uplatnénou némitku se povazuje pouze takova namitka, kterd je Poskytovateli
fadné dorucena, je Citelna a obsahuje vSechny informace a podklady, které jsou
pottebné k uplnému posouzeni namitky Poskytovatelem.

Posouzeni a rozhodnuti o podanych namitkdch je pln€¢ v kompetenci
Poskytovatele. Namitky jsou Poskytovatelem vytizovany zpravidla ve 1haté 30 dna
ode dne jejich doruceni Poskytovateli. Rozhodnuti Poskytovatele je poté oznameno
Partnerovi.

9. Doba trvani dohody o spolupraci a jeji zanik

9.1.

9.2.

Dohoda o spolupraci je uzaviena na dobu specifikovanou v podminkach kampané,
piipadné na dobu neurcitou.

K zéniku dohody o spolupraci mize dojit:

a) Dohodou mezi Poskytovatelem a Partnerem.

b) Vypovédi Poskytovatele nebo Partnera. Vypoveéd musi byt u€inéna v pisemné
formé nebo e-mailem a dorucena druhé smluvni strané, a to i bez udani divodu.



9.3.

9.4.

Dohoda o spolupraci zanikd dnem doruceni ozndmeni o vypovédi druhé smluvni
strang.

c) Odstoupenim od dohody o spolupraci ze strany Poskytovatele. Poskytovatel je
opravnén od dohody odstoupit, jestlize bude prokazano, ze Partner postupuje v
rozporu s témito obchodnimi podminkami, pravnimi piedpisy nebo dobrymi
mravy. Ozndmeni o odstoupeni musi byt u€inéno v pisemné formé nebo e-mailem
a doruceno Partnerovi s uvedenim divodu odstoupeni. Dohoda o spolupraci poté
zanikd dnem doruceni oznameni o odstoupeni Partnerovi. Odstoupenim od dohody
o spolupraci ze strany Poskytovatele zanika Partnerovi narok na dosud
nevyplacené provize. V pfipad¢, ze poruSenim téchto obchodnich podminek nebo
pravnich pfedpist vznikla Poskytovateli Skoda, je Partner povinen ji nahradit v
plné vysi (vyse Skody se nesnizuje o nevyplacené provize).

Zanik dohody o spolupréaci nema vliv na pfipadné naroky na nahradu Skody.

V ptipad¢ zaniku dohody o spolupraci na zakladé dohody nebo vypovédi je
Partner opravnén vyzadat si vyplaceni provizi u Poskytovatele, na které mu ke dni
zaniku dohody o spoluprdci vznikl narok. Provize budou Partnerovi vyplaceny
nejpozdeji do 14 dni ode dne doruceni faktury.

10. Ochrana osobnich udaji

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Poskytovatel prohlasuje, ze data Partnera budou chranéna v souladu s ptislusnymi
ustanovenimi zédkona ¢.101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdajl. Prava Partnera na
informace o zpracovani osobnich udajti, pravo pozadovat opravu ¢i dalsi prava se
idi platnym znénim zakona o ochran¢ osobnich udaji.

Registraci do provizniho systému vyjadiuje Partner svlij souhlas se zasilanim
e-mailovych zprav, kter¢ budou slouzit k zasildni novinek a informaci
souvisejicich s kampanémi v proviznim systému ¢i s pifedmétem podnikani
Poskytovatele. Tento souhlas 1ze kdykoliv odvolat.

Pti realizaci kampani, zejména pii zasilani e-mailovych zprav, se Partner zavazuje
dodrzovat pravni predpisy Ceské republiky, zejména zakon ¢&. 480/2004 Sb., o
nekterych sluzbach informacni spolecnosti.

V pfipadé, ze pii realizaci kampani dojde k poruSeni pravnich ptedpist dle
piedchoziho ¢lanku 10.3 Partnerem, nese za toto poruSeni vylu¢nou odpovédnost
Partner. V pfipadé, ze bude po Poskytovateli v souvislosti s takovou protipravni
¢innosti Partnera pozadovano penézité plnéni, ma Poskytovatel vici Partnerovi
narok na uhradu takového plnéni, véetné nakladl na pravni zastoupeni.



Obchodni podminky v tomto znéni jsou platné od 01.01.2017.



